Ministerul Culturii al Republicii Moldova

Biblioteca Naţională a Republicii Moldova

Anul Bibliologic 2011. Simpozion Ştiinţific
Generic: Anul bibliologic 2011 - anul Utilizatorului (în special al Utilizatorului 2.0): bilanţuri, experienţe, realizări, eşecuri, tendinţe
Loc de desfăşurare: BNRM, str.31 august,78A, Blocul I
                                           Program

Orele 10.00-13.00
Moderator dr. Alexe Rău, director general al BNRM

Mesaj de deschidere, dr. Alexe Rău

Mesaj de salut din partea Ministerului Culturii al Republicii Moldova, Olga Bârlad
Mesaj de salut din partea directorului Programului Bibliteci Globale Moldova , Evan Tracz
Utilizatorul – raţiunea de existenţă a bibliotecii
Bibliotecarii ca Utilizatori 2.0
Vera Osoianu, BNRM
Bibliotecile publice în anul 2011: statistici şi indicatori de performanţă

Valentina Popa, BNRM
Vizibilitatea Utilizatorului  2.0 în bibliotecile publice din RM 
Ecaterina Dmitric, BNRM

Utilizatorul serviciilor bibliotecare în anul 2011: conturarea profilului, comportament, necesităţi.

Eugenia Bejan, BNC „Ion Creangă”

Biblioteca 2.0 in Moldova: Quo Vadis?
Ludmila Pânzari, BM „B.P.Hasdeu”
Programele culturale - intermediu între bibliotecă şi utilizatori
Svetlana Lisa, Biblioteca Municipală „E.Coşeriu" Bălţi 

Implicarea utilizatorilor în crearea conţinuturilor, în activitatea bibliotecii şi în viaţa comunităţii: experienţe şi practici de calitate
Biblioteca sătească Bilicenii Vechi – Maia Balan
Biblioteca Raională Rezina – Galina Davâdic

Biblioteca Raională Străşeni – Nadejda Pădure

Biblioteca Raională Teleneşti – Maria Furdui
