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PROIECT NATIONAL: IMPLICAREA BIBLIOTECILOR IN TRANSFORMAREA
DIGITALA: OPORTUNITATI SI PROVOCARI

Forumul Managerilor din cadrul Sistemului National de Biblioteci (FM SNB) este organizat anual
de Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, in colaborare cu Consiliul Biblioteconomic National si cu
sprijinul Ministerului Culturii al Republicii Moldova, avand ca partener Biblioteca Nationala pentru Copii
,»lon Creanga”. Evenimentul are ca obiectiv principal orientarea eforturilor bibliotecilor catre prioritatile
si initiativele comune, identificate in functie de tendintele care influenteaza activitatea bibliotecilor la
nivel european si international.

Editia a 29-a a FM SNB a avut loc pe 20 noiembrie 2024, desfasurandu-se online pe platforma
Zoom, cu transmisie  n direct  pe pagina  de Facebook a  Forumului
(https://www.facebook.com/forum.manageri.snb/). La eveniment au participat manageri din toate tipurile
de biblioteci, inregistrandu-se 209 participanti conform formularului online de participare. Acestia au

inclus manageri superiori si functionali din bibliotecile nationale, raionale, municipale, orasenesti, din
invatamant (universitare si de colegii), biblioteci specializate, precum si responsabili din cadrul
autoritatilor publice locale. Analiza comparativd a componentei participantilor este ilustrata in tabelul de
mai jos:

Nr. d/r Tip biblioteci Anul 2024 Anul 2023 Diferenta 2024
1. Biblioteci nationale 25 27 -2
2. Biblioteci publice 133 25 +108
3. Biblioteci din invatamant 24 23 +1
4. Biblioteci specializate 9 7 +2
5. Reprezentanti ai APL 11 12 -1
6. | Alte institutii (Parlamnentul 7 4 +3

RM,  Ministerul  Culturii,
Institutul pentru Politici si
Reforme Europene
Departamentul de Comunicare
si Teoria Informarii, USM,
Agentia de Guvernare
Electronica)

7. Total 209 98 +111



https://www.facebook.com/forum.manageri.snb/

Nota: Potrivit indicatorilor statistici se constata ca, in anul 2024, s-a inregistrat o
crestere semnificativd comparativ cu anul 2023 datorita transmisiunii directe pe pagina de facebook
a FM SNB. Aceasta demonstreaza cresterea interesului pentru lucrarile FM SNB din partea
personalului de specialitate, dar si extinderea accesului online faciliteaza acoperirea unui spectru
mai larg al bibliotecarilor, daca ne referim la spatiun rural.

Sesiunea de Inaugurare (moderator — Elena PINTILELI. director general BNRM, presedinte al
ABRM) a inclus mesajul de salut a domnului Sergiu PRODAN, ministru al Culturii din Republica
Moldova, Marcela ADAM, secretar al Comisiei Parlamentare culturd, educatie, cercetare, tineret,
sport si mass-media si mesajul adresat din partea Elenei PINTILEI, director general BNRM,
presedinte al ABRM.

Sesiunile de comunicari ainclus 12 comunicari.
Sesiunea 1
Bibliotecarii ca facilitatori ai transformarii digitale: conexiuni sociale si rezilientd in era
informationald. Andrei PERCIUN, sef departament Comunicare si Teoria Informarii, Universitatea
de Stat a Moldovei
Despre Inteligenta Artificiala, drepturile omului si Uniunea Europeana. VICTOR GUZUN,
expert politici digitalizare, Institutul pentru Politici si Reforme Europene
Oportunitati si programe pentru sustinerea bibliotecilor, industriei cartii si lecturii. Diana
SILIVESTRU, sef directie interimar, Ministerul Culturii al Republicii Moldova
Consiliul Biblioteconomic National — alinieri legislative si reglementare privind activitatea
bibliotecilor. Mariana HARJEVSCHI, presedinte CBN, director general Biblioteca Municipala
,,B.P. Hasdeu”, Chisindu
Alinierea competentelor si a standardelor de calificare in domeniul biblioteconomiei §i
stiintei informarii la ceringele pietei: Studiu de caz din Republica Moldova. Nelly TURCAN, dr.
hab., prof. univ., Universitatea de Stat din Moldova

Concluzii ale sesiunii 1

Personalul de specialitate din biblioteci la etapa actuala 1i se atribuie rolul de facilitatori ai
transformarii digitale, contribuind la crearea conexiunilor sociale si la dezvoltarea rezilientei
comunitatilor. Inteligenta artificiala trebuie integrata in activitatea bibliotecilor cu respectarea eticii
si a drepturilor omului, in conformitate cu politicile Uniunii Europene. Alinierea legislatiei si
reglementarilor in domeniul biblioteconomic este fundamental pentru asigurarea unui cadru
functional si modernizat. Standardele de calificare si competentele profesionale in biblioteconomie
trebuie adaptate pentru a rdspunde cerintelor pietei si noilor tehnologii. Colaborarea intre autoritatile
publice, organizatiile culturale si sectorul privat este esentiala pentru dezvoltarea unei industrii a
cartii care sa raspunda cerintelor utilizatorilor din diverse sfere, promovéand lectura in scop de
dezvoltare personala si profesionala. Programele de editare a publicatiilor si proiectele de promovare
a lecturii, pot contribui semnificativ la revitalizarea domeniului industriei cartii si lecturii si la
incurajarea unui consum mai larg de literatura.



Sesiunea 2

Integrarea europeand a RM: proiectul de tara = proiectul domeniului. Elena PINTILEI,
director general, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

Impactul tehnologiilor digitale asupra bibliotecilor: provocari si oportunitati. \eronica
BORS, director adjunct, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

Educatia digitala a copiilor si adolescentilor in biblioteci: proiecte si programe , Tamara
CROITORU, director adjunct, Biblioteca Nationalad pentru Copii ,,Jon Creanga”

Colectiile bibliotecii: dezvoltare, comunicare si digitalizare. Aliona MUNTEAN, director
adjunct, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova

Concluzii ale sesiunii 2

Integrarea europeand a Republicii Moldova necesita o aliniere a proiectelor bibliotecilor cu
obiectivele nationale strategice. Tehnologiile digitale reprezintd atdt o provocare, cat si o oportunitate
pentru biblioteci, subliniind necesitatea inovarii si adaptarii constante. in conditiile in care bibliotecile
ofera spatii prietenoase pentru utilizatori, aceasta aduce plus valoare si aport in educatia digitald a copiilor
si adolescentilor, contribuind la formarea competentelor pentru generatiile viitoare. De asemenea,

digitalizarea colectiilor bibliotecilor este fundamentala pentru asigurarea accesului deschis si pastrarea

patrimoniului cultural.

Sesiunea 3

Bibliotecile in era digitala. Rolul bibliotecarilor in accelerarea transformarii digitale. Olesea
BERESTEAN, Comunicator, Centrul de Inovare si Formare in Guvernarea Digitala, Agentia de
Guvernare Electronica

Fortificarea competentelor profesionale ale bibliotecarilor in contextul actual. Ludmila
CORGHENCI, sef sectie, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova

Prioritatile anului biblioteconomic 2025 ca strategie de imagine. Vera OSOIANU, director
adjunct, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

Concluzii ale sesiunii 3

In contextul transformarilor digitale, bibliotecile faciliteaza adaptarea institutiilor si
utilizatorilor la noile tehnologii. Fortificarea continud a competentelor profesionale ale
bibliotecarilor reprezinta o responsabilitate asumata pentru a raspunde provocarilor digitale si pentru
a imbunatati serviciile oferite utilizatorilor, integrandu-se Tn mod eficient in contextul digital.
Prioritatile anului biblioteconomic 2025 trebuie sa reflecte o strategie de imagine clara, care sa
promoveze bibliotecile ca centre de educatie digitala si inovatie culturald, contribuind astfel la
progresul tehnologic. Proiectele educationale si de formare continua sunt fundamentale pentru a
sprijini dezvoltarea profesionald a bibliotecarilor, oferind bazele necesare pentru a raspunde
cerintelor digitale.

Concluzii

Dezbaterile profesionale care au avut loc in cadrul FM SNB fundamenteaza rolul pe care il au
bibliotecile in contextul de transformare digitala. Astfel, bibliotecile au capacitatea de a se pozitiona
ca centre de educatie continua, dezvoltand competentele digitale pentru a face fata provocarilor



actuale. Transformarea digitala a bibliotecilor nu reprezinta doar o adaptare la noile tehnologii, ci o
oportunitate de a redefini rolul bibliotecilor in societate. Prin dezvoltarea competentelor digitale ale
bibliotecarilor, acestia devin nu doar administratori ai informatiei, ci si consultanti in ghidarea
utilizatorilor catre surse de incredere, instrumente digitale avansate si solutii inovative pentru
invatare continua.

In contextul integririi europene, bibliotecile trebuie sa sprijine politicile nationale prin initiative
care Incurajeaza incluziunea digitald si accesul egal la informatie. Digitalizarea colectiilor este un
obiectiv nu doar pentru conservarea patrimoniului cultural, ci si pentru facilitatrea operativa a
accesului la informatii.

Prioritatile profesionale ale anului 2025, care are drept generic ,,Implicarea bibliotecilor n
transformarea digitala: oportunitati si provocari” sunt fundamentate pe tendintele domeniului
biblioteconomie si stiinte ale informarii la nivel international, orientand si privind legislatia si
politicile statului in domeniul bibliotecilor.

Participantii la FM SNB au fost orientati/incurajati de a ajusta activitatea bibliotecilor pentru anul
2025 in conformitate cu prioritatile si initiativele-cheie aprobate la nivel national. Acestea vizeaza
dezvoltarea profesionala a personalului de specialitate, sa foloseasca noi tehnologii, sa inteleaga
tendintele actuale in domeniu si sd-si adapteze abilitatile la schimbarile actuale. Digitizarea colectiilor
de patrimoniu si accesul deschis la acestea sunt de asemenea fundamentate in initiativele-cheie prin
care bibliotecile trebuie sa se orienteze spre dezvoltarea parteneriatelor, participarea in proiecte si
implementarea lor. De asemenea, contributia bibliotecii la dezvoltarea comunitatii reziliente si
sustenabile asigura capacitatea acestora de a face fatd schimbarilor tehnologice si factorilor
economici.

Un aspect important este si cresterea vizibilitatii bibliotecii in comunitate, prin imbunatatirea
perceptiei utilizatorilor asupra bibliotecii si a bibliotecarilor. Promovarea valorilor europene, alta
prioritatea presupune accesul liber la informatie, educatia continud, diversitatea culturala si
incluziunea sociald, in raport cu principiile europene. Proiectele si initiativele bibliotecilor trebuie sa
sprijine aceste valori pe termen lung, prin crearea unui mediu favorabil pentru dezvoltarea unei
societdti informatizate si democratice. Aceste prioritati constituie un cadru relevant in sprijinul
transformarii digitale a bibliotecilor, ca acestea sa fie in conformitate cu necesitatile utilizatorilor
pentru o societate prospera spre un viitor digitalizat.

Impactul lucrarilor Forumului Managerilor din cadrul SNB:

= cresterea constientizdrii asupra importantei transformarii digitale a bibliotecilor;

= consolidarea colaborarii intre institutiile publice, educationale si culturale si asigurarea unui cadru
favorabil pentru implementarea schimbarilor necesare in domeniul biblioteconomic;

= dezvoltarea unei perceptii comune pentru viitorul bibliotecilor din Republica Moldova si
integrarea acestora in viziunile europene si globale;

= 209 de participanti,

= 12 comunicari prezentate;

= aprobarea a 5 prioritati profesionale pentru anul 2025 si identificarea initiativelor-cheie pentru
fiecare prioritate;

= elaborarea suportului documentar (ePortofoliu) pentru participantii la lucrarile FM SNB, editia a
29-a (diseminat pe adresele tuturor centrelor biblioteconomice, responsabililor din cadrul APL);



ePortofoliul FM SNB include: agenda lucrarilor, prioritatile profesionale ale anului 2025, textele
comunicarilor, lista participantilor, mostre ale certificatelor etc.;

= Lucrarile FM SNB poate fi revazut, accesand urmatorul link:
https://www.facebook.com/forum.manageri.snb/videos/1132718008461149

Elaborat: E. Dmitric
30 decembrie 2024



